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RESUMO

O artigo apresentado tem como objetivo geral apontara
situagao da protegédo de dados na Administragdo Publica
do Estado do Rio Grande do Norte. Para tanto, é
necessario expor como tal protegio se encontra na
Constituicdo Federal de 1988 e na legislagdo vigente,
especialmente, na Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD), além de explanar as adaptagdes a
serem feitas com a aprovagao do Decreto Estadual n®
32.815/2023, o qual regulamenta a LGPD na Administragéo
Publica do RN. A metodologia desta produgéao cientifica,
se baseia no método de abordagem dedutivo, na técnica
de documentagéo e caracteriza-se por ser uma pesquisa
qualitativa, descritiva, bibliografica e documental. Foi
possivel concluir que a Administragdo Publica do RN
iniciou uma politica de governanga de dados pessoais,
mas ainda & incipiente, por isso, ha necessidade de uma
articulagdo da Controladoria-Geral do Estado com os
demais drgaos publicos estaduais para elaborar um
programa de compliance para implementar a LGPD no
Poder Executivo do RN.

PALAVRAS-CHAVE: LGPD; Rio Grande do Norte;
ANPD; governanga; compliance.

1LINTRODUGAO

O presente artigo tem como objetivo geral apresentar o
panorama da protegdo de dados pessoais da
Administragédo Publica do Rio Grande do Norte,
considerando a obrigagdo de todos os entes da
Federagéao se adaptarem as disposigdes da Lei Federal n®
13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais -
LGPD). A responsabilidade se intensificou com a
promulgagéao da Emenda Constitucional n® 115/2022, pela
qual a protegéo de dados pessoais foi algada a condigéo
de direito fundamental na Constituigdo Federal de 1988
(art. 5°, LXXIX).

Seguindo uma tendéncia internacional, que teve como
impulso a aprovagao do Regulamento Geral sobre
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de Dados (RGPD) da Uniao Europeia, o Brasil aprovou a
LGPD, lei que confere maior abrangéncia a protegao de
dados pessoais no pais, que ja existia de forma mais
sucinta em outras normas, como o Cddigo de Defesa do
Consumidor, a Lei de Acesso a Informagéo e o Marco Civil
daInternet.

Dessa forma, cabera explanar neste artigo alguns
aspectos da LGPD, bem como as competéncias da
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD), figura
central na protegéao de dados pessoais.

Conduzindo o assunto para a Administragao Publica do
Rio Grande do Norte, sera explicado como se encontra
atualmente a situagéo da protegdo de dados pessoais
nesse ambito. Para tanto, serdo esmiugados: o Decreto
Estadual n® 32.815/2023, o qual regulamenta a LGPD na
Administragao Publica do RN; a Politica de Protegéo de
Dados Pessoais da Administragdo Publica Potiguar
(PPDPAP/RNY); a competéncia para condugéo da PPDPAP;
e algumas das adaptagbes que o Poder Executivo
Estadual precisa adotar

Algumas constatagdes sobre a situagdo da protegéo
de dados pessoais no Poder Executivo do RN foram
obtidas por intermédio de entrevistas com servidores da
Controladoria-Geral do Estado (CONTROL-RN) e da
Coordenadoria de Operagoes de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéo da Secretaria de Estado da
Administragéo (COTIC/SEAD). Quanto aos procedimentos
metodoldgicos que permearao este artigo, o método de
abordagem sera o dedutivo, haja vista que se partira dos
conceitos e das normas sobre a tematica até se chegar as
conclusbes.

Atécnica de pesquisa sera a documentagao, em que se
buscara em fontes diversas, como doutrina juridica,
artigos cientificos, Constituigdo Federal de 1988 e
legislagéo, as bases tedricas para esse trabalho. Por isso,
sera uma pesquisa bibliografica e documental. Ademais,
sera uma pesquisa qualitativa e descritiva.

2.A PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS NO ARCABOUCO
NORMATIVO BRASILEIRO

2.1 A PROTEGCAO DE DADOS
PESSOAIS NA CONSTITUICAO
FEDERAL DE 1988
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Pelo art. 5°% X, da Constituigdo Federal de 1988, fica
garantida a inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas. Pelo inciso XIV, esta
assegurado a todos o acesso a informagéao. Mais adiante,
pelo inciso XXXIll do mesmo artigo,

todos tém direito a receber dos orgéos
publicos informagbes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena
de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranga da
sociedade e do Estado (Brasil, 1988, on-line).

A Emenda Constitucional n® 115/2022 incluiu a protegéo
de dados pessoais, nos termos da lei, inclusive, nos meios
digitais, como direito fundamental na Constituigéo
Federal de 1988 (art. 5° LXXIX). Como previsao da propria
Carta Magna, "as normas definidoras dos direitos e
garantias fundamentais tém aplicagdo imediata” (art. 5° &
19).

2.2 A PREVISAO INFRACONSTITUCIONAL
DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
ANTES DA LGPD

A Lei Federal n° 8.078/1990, o Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC), esbogou o inicio da protegéo de dados
pessoais no Brasil, ao prever em seu art. 43, caput, como
direito dos consumidores, o acesso a informagodes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados
pessoais e de consumo arquivados sobre eles, assim
como o acesso as suas respectivas fontes. Pelo art. 43, §
2% em nao havendo solicitagéo por parte do consumidor,
qualquer abertura de cadastro, ficha, registro e dados
pessoais e de consumo devera ser comunicada a ele por
escrito (Brasil, 1990, on-line).

A protegdo de informagdes pessoais também é
enunciado na LAl conforme disposigao do art. 31 (Brasil,
201, on-line):

Art. 31. O tratamento das informagoes
pessoais deve ser feito de forma transparente
e com respeito a intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais.

§1° As informagoes pessoais, a que se refere
este artigo, relativas a intimidade, vida privada,
honra e imagem:

| - terao seu acesso restrito,
independentemente de classificagao de

sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem) anos
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a contar da sua data de producao, a agentes
publicos legalmente autorizados e a pessoaa
que elas se referirem; e

I - poderéo ter autorizada sua divulgagéo
ou acesso por terceiros diante de previséo
legal ou consentimento expresso da pessoa a
que elas se referirem.

§2° Aquele que obtiver acesso as informagoes
de que trata este artigo sera responsabilizado
por seu uso indevido (BRASIL, 20T, on-line,
grifos nossos).

Pelo excerto acima, verifica-se que as informagdes de
cunho pessoal ja sdo resguardadas, por sua natureza,
pelo sigilo de 100 anos, sem a necessidade de que ele seja
definido previamente por um agente publico. Ao mesmo
tempo que o Poder Publico € obrigado a prestar
informagdes aos cidadaos, deve ter a cautela de néo
publicizar dados pessoais, pois isso pode gerar
responsabilizagdo administrativa ao agente publico que
assim proceder, uma vez que configura conduta ilicita
“divulgar ou permitir a divulgagéo ou acessar ou permitir
acesso indevido a informagéo sigilosa ou informagéo
pessoal” (art. 32, IV, LAI).

Por sua vez, a Lei Federal n° 12.965/2014, o Marco Civil
da Internet, prevé como um principios da disciplina do uso
da internet no Brasil, a protegao da privacidade (art. 3% 1} e
a protegao dos dados pessoais, na forma da lei (art. 3%, 1ll)
(BRASIL, 2014, on-line).

Arrematando as disposigbes desta segéo, verifica-se
que a legislagéo brasileira ja conferia protegéo aos dados
pessoais, no entanto, de forma sucinta. Esse € um dos
fatores que levaram o Brasil a aprovar uma lei que desse
maior abrangéncia a essa protegao, considerando
também a necessidade de dar eficacia a normas
constitucionais.

2.3 A LEIFEDERAL N°13.709/2018
(LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD)

A Unido Europeia assumiu a vanguarda do debate
referente & protegdo de dados pessoais, de forma que
aprovou em 2016 o General Data Protection Regulation
(GDPR) (Regulamento Geral sobre a Protegéo de Dados -
RGPD), com o fito de proteger as pessoas fisicas no que se
refere ao tratamento de dados pessoais, bem como
regular a livre circulagéo desses dados. O referido
Regulamento definiu um prazo de dois anos de
adequagéo, até 25 de maio de 2018, quando se iniciaria a
aplicagao de penalidades (Pinheiro, 2021, p. 24).
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Seguindo a tendéncia internacional, a Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), foi aprovada no
Brasil. Ela € aplicavel a todos aqueles que realizam o
tratamento de dados pessoais, sejam organizagoes
publicas ou privadas, pessoas fisicas ou juridicas, que
realizam qualquer operagdo de tratamento de dados
pessoais, independentemente do meio, que possa
envolver, pelo menos, um dos seguintes elementos,
elencados no art. 3° de tal Lei: i) ocorrer em territdrio
nacional; ii) a atividade de tratamento tenha por objetivo a
oferta ou o fornecimento de bens ou servigos ou o
tratamento de dados de individuos localizados no
territorio nacional; ou iii) os dados pessoais objeto do
tratamento tenham sido coletados no territério nacional.
Portanto, a LGPD néo se relaciona a nacionalidade ou a
cidadania dos dados pessoais nem a residéncia do
individuo titular (PINHEIRO, 2021, p. 47).

Para os fins deste artigo, faz-se mister a exposigédo de
alguns conceitos extraidos do art. 5° da LGPD (Brasil, 2018,
on-line):

a) Dado pessoal: informagédo relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel;

b) Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiagdo a sindicato ou a organizagédo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente 4 saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural;

c) Banco de dados: conjunto estruturado de dados
pessoais, estabelecido em um ou em varios locais, em
suporte eletrénico ou fisico;

d) Titular: pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que sdo objeto de tratamento;

e) Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais;

f) Operador: pessoa natural ou juridica, de direito
publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador;

g) Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal de comunicagé&o entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protegédo de Dados (ANPD);

h) Agentes de tratamento: o controlador e o operador;

i) Tratamento: toda operagdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, produgéo,
recepgao, classificagao, utilizagdo, acesso, reprodugéo,
transmissao, distribuigéo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagéao, avaliagdo ou
controle da informagéo, modificagdo, comunicagéo,
transferéncia, difusdo ou extragao;
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j) Autoridade nacional: 6rgdo da administragao publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei em todo o territério nacional.

Ao aprovar a LGPD, o Brasil reforgou o compromisso
institucional de velar pelos direitos fundamentais de seus
cidaddos, bem como deu mais um passo para a
continuidade das relagbes comerciais com a Unido
Europeia.

3.A AUTORIDADE NACIONAL
DE PROTECAO DE DADOS
(ANPD)

A Autoridade Nacional de Protegéo de Dados (ANPD) foi
criada por intermédio da Medida Provisdria n® 869/2018,
convertida na Lei Federal n® 13.853/2019, a qual alterou a
LGPD. Em sua génese, esse orgdo era integrante da
Presidéncia da Republica, ou seja, fazia parte da
Administragédo Publica Direta Federal (Brasil, 2019,
on-line).

Posteriormente, com a edigdo da Medida Provisdria n®
1.124/2022, a ANPD foi transformada em autarquia de
natureza especial. Tal Medida Provisdria foi convertida na
Lei Federal n® 14.460/2022, pela qual foram mantidas a
estrutura organizacional e as competéncias do referido
orgao (BRASIL, 2022, on-line). Por sua vez, Hely Lopes
Meirelles conceitua as entidades autarquicas da seguinte
forma (2007, p. 66):

Séao pessoas juridicas de Direito Publico, de
natureza meramente administrativa, criadas
por lei especifica, para realizagéo de
atividades, obras ou servigos
descentralizados da entidade estatal que as
criou. Funcionam e operam na forma
estabelecida na leiinstituidora e nos termos de
seu regulamento [.]. As autarquias podem
desempenhar atividades educacionais,
previdenciarias e quaisquer outras outorgadas
pela entidade estatal-matrizz mas sem
subordinagéo hierarquica, sujeitas apenas ao
controle finalistico de sua administragéo e da

conduta de seus dirigentes.

Atualmente, a ANPD encontra-se vinculada (hdo é
subordinada) ao Ministério da Justiga e Seguranga
Publica, considerando o enunciado do art. 35, XXIIl, da Lei
Federal n° 14.600/2023, advinda da conversao da Medida
Provisdria n®1.154/2023, pela qual € competéncia do
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Rl IGOS

referido Ministério o tratamento de dados pessoais
(BRASIL, 2023, on-line). Dentre as competéncias da ANPD,
pode-se destacar (Brasil, 2018, on-line):

Art. 55-J. Compete a ANPD:

| - zelar pela protegéo dos dados pessoais, nos
termos da legislagéo; [..]

Il - elaborar diretrizes para a Politica
Nacional de Proteg&o de Dados Pessoais e da
Privacidade; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de
2019)

IV - fiscalizar e aplicar sangtes em caso de
tratamento de dados realizado em
descumprimento a legislagdo, mediante
processo administrativo que assegure o
contraditorio, a ampla defesa e o direito de
recurso; (Incluido pela Lei n°13.853, de 2019)
[.]

VI - promover na populagéo o conhecimento
das normas e das politicas publicas sobre
protegéo de dados pessoais e das medidas de
seguranga; (Incluido pela Lei n®13.853, de 2019)
[.]

X1 - solicitar, a qualquer momento, as entidades
do poder publico que realizem operagoes de
tratamento de dados pessoais informe
especifico sobre o ambito, a natureza dos
dados e os demais detalhes do tratamento
realizado, com a possibilidade de emitir
parecer técnico complementar para garantir o
cumprimento desta Lei;

[.]

XX - deliberar, na esfera administrativa, em
carater terminativo, sobre a interpretacéo
desta Lei, as suas competéncias e os casos
omissos; (Incluido pela Lei n°13.853, de 2019)
XX - comunicar as autoridades competentes
as infragbes penais das quais tiver
conhecimento; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de
2019)

[.]

Considerando a disposigao legal supramencionada, a
ANPD possui fungao normativa, fiscalizadora, punitiva e
educativa. Sobre a competéncia da ANPD para aplicar as
sangodes previstas no art. 52 da LGPD, ressalta-se que a
aplicagdo deve ser precedida de processo administrativo
que assegure o contraditério e a ampla defesa,
observando as peculiaridades do caso concreto, bem
como alguns parametros e critérios. Dentre esses
critérios, frise-se para a finalidade deste artigo “a adogéo
de politica de boas praticas e governanga” (art. 52, §19 IX).
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4.PROTECAO DE DADOS B
PESSOAIS NA ADMINISTRACAO
PUBLICA DO RN

4.1 GOVERNANCA PUBLICA EM RELAGAO
A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS NA
ADMINISTRACAO PUBLICA DO RN

De acordo com o Tribunal de Contas da Uniao, a
governanga no setor publico & definida “como um
conjunto de mecanismos de lideranga. estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a4 condugao de politicas
publicas e a prestagdo de servigos de interesse da
sociedade” (Brasil, 2014, p. 5-6). Assim, é valido pontuar
quatro fungbes da governanga: estabelecimento de
metas; coordenagdo de metas; implementagéao;
avaliagao e reagdes e comentarios (Peters, 2013, p. 29).

Tendo em vista que a adogéo de politica de boas
praticas e governanga, € considerada na aplicagdo de
uma sangdo pela ANPD em decorréncia de um incidente
de seguranga, € de suma importancia a proposigao, a
fiscalizagdo e o cumprimento de regras de compliance
(como a adogao de uma politica de privacidade, de um
inventario de dados pessoais, de um relatdrio de impacto
a protegéo de dados pessoais etc.). Sobre o compliance
publico, ele pode ser definido desta maneira:

[..] seria o programa normativo de integridade
ou conformidade elaborado pelos orgéos e
entidades da Administragdo Publica que,
abarcando um conjunto de mecanismos e
procedimentos setoriais, se destinaria a
promover uma eficaz, eficiente e efetiva
andlise e gestédo de riscos decorrentes da
implementagé@o, monitoramento e execugéo
das politicas publicas, procuraria promover
um fortalecimento tanto da comunicagéo
interna, como da interagéo entre os orgéos e
entidades da Administragéo Publica na gestéo
das politicas publicas, traria uma maior
segurancga e transparéncia das informacgées e,
por essa razdo, promoveria um incentivo a
denuncia de irregularidades e controle da
corrupgéo, focado no resultado eficiente, ou
seja, na maximizagéo do bem-estar social e na
realizagdo dos direitos fundamentais,
sobretudo os de natureza social [MESQUITA,
2019, p. 185).
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O Governo do Estado do Rio Grande do Norte deu inicio
ao que seria um programa de governanga de dados
pessoais, com a publicagdo do Decreto Estadual n°
32.815/2023. Ao estabelecer o Politica de Protegéo de
Dados Pessoais da Administragdo Publica Potiguar
(PPDPAP/RN), tornou-se mais concretizavel a definigéo
dos agentes de tratamento e do encarregado, as medidas
de compliance a serem adotadas pelos drgéos da
Administragéo Publica estadual e as metas a serem
alcangadas no que se refere a implementagio da LGPD.

4.2 AGENTES DE TRATAMENTO E
ENCARREGADOS DE DADOS PESSOAIS
NA ADMINISTRACAO PUBLICA DO RN

Durante a pesquisa para a produgéao deste artigo, ndo
foi constatada a definigdo de quem seriam o controlador e
o operador de dados pessoais na Administragao Publica
do Rio Grande do Norte. Ja que o controlador de dados
pessoais pode ser pessoa natural ou juridica, no caso da
Administragéo Publica do RN, pode vir a ser a propria
Controladoria-Geral do Estado (CONTROL-RN),
representada por um comité especifico, presidido por
quem ocupar o cargo de Controlador-Geral do Estado, o
qual centralizara a fungdo de tomar as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais no Poder
Executivo do RN.

Quanto ao operador, € de suma importancia que em
cada odrgdo estadual haja um servidor ou setor que
assuma as fungbes referentes a essa figura. Mas
também pode ser pensada a atuagdo de empresas
terceirizadas na area de tecnologia da informagéao, que
assumam essa fungédo ou que deem suporte técnico ao
operador. Em relagdo ao encarregado, € relevante que
cada drgéo estadual tenha um servidor designado para o
cargo.

Nesse sentido, ja houve a definigéo de um encarregado
no ambito da CONTROL-RN por meio da Portaria n°
107/2023 do referido érgéo, publicada na edigdo n°®15.465
do Diario Oficial do Estado, em 13 de julho de 2023. E valido
frisar neste artigo uma incongruéncia entre a LGPD e o
Decreto Estadual n® 32.815/2023: a LGPD prevé como
agentes de tratamento somente o controlador e o
operador (art. 5% IX), enquanto no Decreto Estadual, além
dessas duas figuras, o encarregado também é previsto
como agente de tratamento (art. 2°, IX).

Considerando que as sangbes previstas na LGPD séo
aplicaveis somente aos agentes de tratamento, surge
disso um conflito normativo: poderia um encarregado de
tratamento de dados pessoais do Poder Executivo do RN
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sofrer tais sangbes, uma vez que ele & considerado
agente de tratamento pelo Decreto Estadual? E cabivel
que o referido Decreto seja alterado nesse ponto, de
forma que somente o controlador e o operador sejam
previstos como agentes de tratamento. De qualquer
forma, nessa situagdo de antinomia juridica, por uma
questdo de hierarquia normativa, a LGPD, enquanto lei
ordinaria, prevalece sobre um decreto.

4.3 POLITICA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA POTIGUAR (PPDPAP/RN)

Conforme o art. 2° XXll, do Decreto Estadual n°
32.815/2023, a Politica de Protegédo de Dados Pessoais da
Administragdo Publica Potiguar (PPDPAP/RN) é o (RIO
GRANDE DO NORTE, 2023, on-line):

conjunto de diretrizes, normas, objetivos,
decisbes publicas, metas, indicadores de
avaliagéo, sistemas de governanga,
programas e agOes estratégicas finalisticas
coordenadas para a formulagéo, a
implementacéo e a avaliagéo do
desenvolvimento e da adaptagéo da agéo
governamental, no ambito da administragéo
publica estadual direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo Estadual, a Lei

Federaln®13.709, de 2018 [...]

A escolha da Controladoria-Geral do Estado como a
responsavel pela Politica de Protegao de Dados Pessoais
da Administragdo Publica Potiguar (PPDPAP/RN),
mostrou-se bastante pertinente, uma vez que era
necessaria a existéncia de um drgao do Poder Executivo
que centralizasse a gestdo de dados pessoais, se for
pensado que os demais d6rgdos lidam com um tipo
especifico de dados pessoais.

Sobre isso, vale salientar que a Secretaria de Estado da
Administragéo (SEAD) lida, na maioria das vezes, com
dados pessoais de servidores, dada a sua competéncia
em relagdo aos recursos humanos. A Secretaria de
Estado da Educagédo, da Cultura, do Esporte e do Lazer
(SEEC), por sua vez, é detentora de dados pessoais de
alunos matriculados na rede estadual de ensino. Além
disso, as unidades hospitalares, vinculadas a Secretaria
de Estado da Saude Publica (SESAP) detém dados
pessoais de pacientes, muitas vezes, dados pessoais
sensiveis concernentes a saude deles.

Considerando os exemplos da SEAD, da SEEC e da
SESAP, vé-se que ha uma variedade de dados que
circulam na Administragao Publica do RN e que uma
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secretaria ndo tem como gerir todos esses tipos de
dados, uma vez que se fosse assim, acabaria conflitando
com suas competéncias.

Antes da publicagdo do Decreto Estadual n°
32.815/2023, era possivel afirmar que a competéncia para
o tratamento de dados pessoais no Poder Executivo do
RN era da Coordenadoria de Operagées de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéo da Secretaria de Estado da
Administragéo (COTIC/SEAD). Isso porque, conforme
disposigdo do art. 37, VI, da Lei Complementar Estadual n®
163/1999, é competéncia da SEAD: "executar servigos de
processamento de dados e tratamento de informagoes”
(Rio Grande do Norte, 1999, on-line). Além disso, pelo art.
26, VIIl, do Decreto Estadual n® 30.064/2021, que aprovou o
regimento interno da SEAD, é competéncia da COTIC:

zelar pela guarda, manutengéo e integridade
dos bancos de dados que contém as
informagoes cadastrais dos servidores e os
registros financeiros referentes as folhas de
pagamento de pessoal, portais institucionais
do Poder Executive Estadual, Sistemas
Corporativos e toda e qualquer informagéo
custodiada no datacenter da Secretaria, de
forma adequada e segura (RIO GRANDE DO
NORTE, 2021, on-line, grifos do autor).

Tomando por base as disposigdes do Decreto Estadual
n® 32.815/2023 e sabendo que a COTIC/SEAD é
responsavel por bancos de dados eletrénicos, de forma
que ficaria uma lacuna quanto a competéncia para a
guarda e a manutengdo de bancos de dados fisicos,
considerando que esses ainda estdo presentes nos
orgaos estaduais, como nos setores pessoais e no
Arquivo Publico Estadual (APE), apesar da crescente
virtualizagdo dos documentos.

Para tanto, no exercicio da boa governanga cabe um
programa de compliance digital sdlido, de forma que os
cidadaos se sintam mais interessados e participativos
quando os ocupantes de cargos publicos demonstrarem
integridade em todas as suas agodes e decisdes, estando
em conformidade com as nhormas postas (Cavalieri, 2020,
p. 386).

Dentre as medidas para compor um programa de
compliance na Administragdo Publica, seguindo
sugestdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU), Davi
Valdetaro Gomes Cavalieri (2020, p. 386-387), aponta
cinco itens, que serao discorridos nos paragrafos abaixo,
trazendo conexdes com a realidade da Administragéo
Publica do RN.
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O primeiro item & o comprometimento e apoio do alto
escaldo (Tone from the Top), (Cavalieri, 2020, p. 386), uma
vez que & relevante o comprometimento e o apoio da
autoridade maior do Poder Executivo para disseminar
uma cultura ética e de respeito a LGPD, de forma que o
programa de compliance seja efetivo.

O segundo item € a necessidade de uma instancia
responsavel pelo Programa de Compliance Digital
(Cavalieri, 2020, p. 386). A partir desse ponto, assinala-se
aqui, a existéncia de um drgdo responsavel pelo
programa, com a designagéao de servidor capacitado para
o cargo de Compliance Officer, de preferéncia, um auditor
do Nucleo de Inteligéncia, Informagodes, Estratégias e
Fomento & LGPD da CONTROL-RN. Esse Nucleo deve ter
autonomia, imparcialidade, recursos materiais, humanos
e financeiros, dentro dos limites administrativos e
orgamentarios, para seu pleno funcionamento, com
possibilidade de acesso direto a quem ocupa o cargo de
Governador do Estado do RN.

O terceiro item € a analise de perfil e gestéo de riscos.
Para tanto, é necessario que o Programa de Compliance
Digital esteja alinhado com o planejamento e a gestéo
estratégica da Administragdo. Esse requisito passa pela
identificagdo dos riscos de possiveis fraudes e violagdes
referentes a protegdo de dados pessoais, bem como o
desenvolvimento de medidas mitigadoras de danos
(Cavalieri, 2020, p. 386-387).

O quarto item €& a estruturagdo das regras e
instrumentos (Cavalieri, 2020, p. 387). A partir dela,
deve-se elaborar um cdédigo de conduta e as regras,
politicas e procedimentos de prevengdo de
irregularidades e desenvolver mecanismos de detecgéo
ou reportes de irregularidades. A CONTROL-RN ja conta
com a Ouvidoria-Geral, a qual tem como uma de suas
competéncias: “receber e dar o devido tratamento a
denuncias, reclamagoées, elogios, solicitagoes diversas e
sugestdes”, conforme o art. 12, |, do Decreto Estadual n®
28.685/2018 (Rio Grande do Norte, 2018, on-line). O
Encarregado sera responsavel por reportar as
irregularidades a ANPD e prestar informagdes ao titular.
Cabe frisar aqui a importancia de a CONTROL-RN ouvir
propostas dos outros 6rgaos estaduais.

O quinto item refere-se as estratégias de
monitoramento continuo, a qual envolve a definigdo de
procedimentos de verificagdo da aplicabilidade e
medidas de aperfeigopamento do Programa de
compliance (Cavalieri, 2020, p. 387). Para tanto, é
necessario que o Programa atue de maneira integrada
com outras areas correlacionadas, por exemplo, os
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setores de tecnologia da informacgéo, as unidades de
recursos humanos e os setores pessoais dos drgaos da
Administragao Publica do RN.

4.4 ALGUMAS ADAPTAGOES A SEREM
FEITAS A LGPD PELA ADMINISTRAGAO
PUBLICA DO RN

A partir do que pode ser observado na rotina de
trabalho dentro da SEAD, a Administragao Publica do RN
necessita fazer algumas adaptagdes para ficar em
conformidade com a LGPD. Nesta segéo, serdo apontadas
adaptagbes em relagdo ao Sistema Eletronico de
Informagdes (SEl), usado desde 2018, para a
movimentagdo dos processos administrativos no Poder
Executivo do RN:

a) CPFs dos servidores no Sistema SEll: Ao criar
documentos nesse sistema, como despachos, ficam
expostos os CPFs dos servidores que os criaram e/ou os
modificaram. A solugéo pode ser a substituigéo do CPF
pela matricula do servidor;]

b) A restrigho de um documento no SEIl,
automaticamente, torna todo o processo restrito. Nessa
condigdo, o processo administrativo sé pode ser
visualizado pelos setores e drgdos por onde passou. Em
um mesmo processo administrativo, pode haver dados
pessoais e dados de amplo acesso;

c) A falta de uma base de dados unica, que integre
sistemas diversos, usados na Administragao Publica do
RN, pode deixar os dados pessoais mais vulneraveis, haja
vista que para acessar cada sistema, € necessaria uma
autenticagao diferente. Isso porque além do SEll, ha o
sistema de didrias, o sistema de almoxarifado, o sistema
de patriménio movel, o sistema de patriménio imovel, o
ERGON, os sistemas de registro de frequéncia (como o
SUAP, que € usado na SEAD) etc.

5.CONCLUSAO

Considerando o referencial tedrico adotado e o
arcabougo normativo estudado neste artigo, é possivel
concluir que o Poder Executivo do Rio Grande do Norte,
precisa avangar na implementagdo da politica de
governanga de dados pessoais, sendo podem surgir
prejuizos em relagdo ao atendimento das disposigoes da
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) e das
exigéncias da Autoridade Nacional de Protegéo de Dados
(ANPD).
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Tendo em vista que a LGPD entrou em vigor em 2018 e o
Governo do Estado do RN aprovou um Decreto em 2023
para regulamenta-la na Administragéo Publica, ha uma
miriade de adaptagdes a serem realizadas, que passam
por: definigdo dos agentes de tratamento; propostas de
medidas de compliance publico a serem adotadas por
cada drgao estadual, considerando as peculiaridades de
cada um; adogéo de politicas de privacidade; elaboragéo
de relatdrio de impacto a protegédo de dados pessoais;
criagdo de wum inventario de dados pessoais;
desenvolvimento de mecanismos para salvaguarda de
dados pessoais e para mitigagdo de incidentes de
seguranga etc.

O Decreto Estadual n® 32.815/2023 & o primeiro passo para
a construgdo da governanga de dados pessoais na
Administragédo Publica do RN. Para fomenta-la, é
necessario que o Nucleo de Inteligéncia, Informagodes,
Estratégias e Fomento a LGPD da CONTROL- RN, assimile e
promova as recomendagdes da ANPD, bem como busque
junte aos titulares das Pastas de Governo do RN, o
entendimento das problematicas enfrentadas em termos
de protegdo de dados pessoais, pois sd assim, sera
possivel propor medidas e metas alcangaveis.

Buscou-se com esta pesquisa, expor o panorama do
tratamento de dados pessoais na Administragéo Publica
do RN, de forma que este artigo sirva como um
direcionamento tedrico para a governanga publica de
protegao de dados. No entanto, € valida a ressalva de que
este estudo ndo contempla toda a problematica da
protegao de dados do Estado do RN, o que leva a
necessidade de mais estudos e, de preferéncia, que
sejam elaborados considerando as particularidades de
cada oérgédo estadual.

E premente que haja a¢gdes educativas, como a oferta de
palestras e a produgdo de materiais informativos, para
que os servidores publicos estejam a par das
providéncias a serem adotadas para o devido tratamento
dos dados pessoais, estejam eles em meio eletrénico ou
fisico, e, especialmente, para discernir o que sdo dados
pessoais e o que sao dados de amplo acesso.

O inicio da politica de governanga de dados pessoais no
Poder Executivo do RN, é corolario do direito fundamental
a protegéo de dados pessoais, previsto no art. 5% LXXIX,
da Constituigdo Federal de 1988, contribuindo para a
protegao da privacidade, da intimidade, da honra e da
imagem dos individuos.

Paralelamente, as adaptagées a LGPD evitam que o
Estado do RN sofra sangbes administrativas por parte da
ANPD, que uma vez aplicadas, podem gerar despesas ao
erario publico ou até comprometer aimplementagéoe a
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continuidade de politicas publicas. Ainda que essas
sangbes recaiam sobre os agentes de tratamento, é
responsabilidade de todos os ocupantes de cargos
publicos zelar pelos dados pessoais, até porque a Lei de
Acesso a Informagdo prevé a responsabilizagdo
administrativa em caso de uso indevido deles.
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